Altalanos Szerzédési Feltételek

Tajékoztatjuk, hogy On mint vasarlé (Vevd) a https://kameracentrum.com cimen elérhetd
honlap hasznalataval kinyilvanitja, hogy ismeri és elfogadja, az alabbi, a Ptk. (2013. évi V.
térvény) 6:77-6:81.§ alapjan megirt altaldnos szerzddési feltételeket.

Kérjik, amennyiben vasarldja, illetve aktiv hasznaldja kivan lenni a Webaruhazunk altal kinalt
lehetéségeknek, figyelmesen olvassa el az Altaldnos Szerzédési Feltételeinket és kizardlag
abban az esetben vegye igénybe szolgaltatasainkat, amennyiben minden pontjaval egyetért,
és azokat kotelez6 érvénylnek tekinti magara nézve.

Jelen dokumentum nem keril iktatasra (utélag nem hozzaférhetd), kizardlag elektronikus
formaban kertl megkotésre, nem minGsul irasbeli szerz6désnek, magyar nyelven irddik,
magatartasi kédexre nem utal. Az alabbi feltételekkel szabalyozott szerz6dés a Ptk. szerint
tavollevok kozott létrejott szerz6désnek mindsil. A webshop mikédésével, megrendelési, és
szallitasi folyamataval kapcsolatosan felmertl6 kérdések esetén a megadott elérhetdségeinken
rendelkezésére allunk.

Jelen ASZF folyamatosan elérhetd és letolthetd ,pdf” kiterjesztés(i fajl formatumban a

kovetkez6 weboldalrdl: https://kameracentrum.com/aszf/

A jelen Altaldnos Szerzddési Feltételek (a tovébbiakban: ASZF) az Alarmdirect Kereskedelmi
és Szolgdltatd  Kft. (tovabbiakban: Szolgaltatd), és a Szolgdltatd altal a
https://kameracentrum.com weboldalon keresztlil forgalmazott elektronikus vagyonvédelmi
eszkdzok értékesitésének sordn, valamint kereskedelmi szolgdltatdsokat igénybe vevd Ugyfél
(a tovabbiakban: Vevl) jogait és kotelezettségeit tartalmazza, mely soran a Szolgdltatd és
Vev6 (Szolgaltatd és Vevd a tovabbiakban egylittesen Felek) jogviszonyba Iép egymassal. A
Felek a jelen ASZF-ben foglaltakat magukra nézve kotelezdnek tekintik. Az ASZF minden
jogugyletre és szolgaltatasra vonatkozik, amely a https://kameracentrum.com weboldalon
keresztll torténik, fliggetlenll attdl, hogy annak teljesitése Magyarorszagrol vagy kulfoldrél, a
Szolgaltatd vagy kdzremikodébje altal torténik.

1. SZERZODESES PARTNER
A Vev0 szerzOdéses partnere

Cégadatai:

Cég neve: Alarmdirect Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.

Székhely, levelezési cim: 1141 Budapest, Cinkotai ut 97/b.

Cégjegyzékszam: 01-09-720127

Cégjegyzéket vezeto torvényszék cégbirdsaga: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Addszam: 13128814-2-42

Kozosségi adészam: HU13128814

Ugyvezetd: Dockal Zsolt Attila

Bankszamla: OTP Bank: 11715007-20435947-00000000

Ugyfélszolgdlati telefonszam: +36-1-363-5163


https://kameracentrum.com/aszf/

Ugyfélszolgdlati email cim: ugyfelszolgalat@kameracentrum.com
Uzlet cime: 1141 Budapest, Cinkotai Ut 97/b.
Nyitva tartas: H-P: 8-17 6rdig SZ-V: Zarva

Ugyfélszolgalat telefonszama: +36/1/363-5163

Ugyfélszolgdlat telefonon keresztiil az alabbi id6szakokban érhetd el:
Hétf6 - péntek: 8:00 — 18:00

Szombat-vasarnap: nem elérhetd!

Unnepnapokon nem elérhetd!

Ugyfélszolgalati email cim: ugyfelszolgalat@kameracentrum.com

Az ASZF célja a targyi eszkdzok értékesitésére, és hozza kapcsolddd szolgaltatdsra és annak
igénybevételére vonatkozd egységes feltételrendszer régzitése, valamint a személyi hatalya
ala tartozok kozotti jogviszony részletes szabalyozasa. Jelen szerzOdési feltételek 2018
oktober 1. napjatél hatalyosak.

A szerzO0dés nyelve: Magyar

2. WEBOLDAL HASZNALATAVAL KAPCSOLATOS MEGKOTESEK

A WEBOLDAL HASZNALATAVAL A VEVO AUTOMATIKUSAN ELISMERI AZ ASZF-BEN ROGZITETT
FELTETELEKET. KERJUK, AMENNYIBEN HASZNALATI FELTETELEKKEL NEM ERT EGYET, NE
HASZNALJA AZ INTERNETES ARUHAZAT!

A Kameracentrum Webaruhdzat csak az ASZF feltételeit, valamint az adatvédelmi
nyilatkozatot elfogadé személy hasznalhatja. Igy a Kameracentrum Webdruhaz hasznéalata
sordn a Vevének el kell fogadnia az ASZF feltételeit, valamint az adatvédelmi nyilatkozatban
szerepl6 adatkezelést. Ennek hidanyaban a Vev6 koteles haladéktalanul megszakitani a
Kameracentrum Webaruhaz megtekintését, abban vasarlast nem végezhet.

Kiskorl, vagy cselekvGképességében korlatozott természetes személy csak torvényes
képvisel6je hozzajarulasaval veheti igénybe a Kameracentrum Webaruhaz szolgaltatasait.
Ezen hozzajarulds megszerzése a cselekvbképességében korlatozott természetes személy
felel6ssége és teenddje. A Kameracentrum Webaruhdznak nem dolga és nincs is ra mddja,
hogy ismerje ill. kideritse ki tartéozkodik az online tranzakciék soran a felhasznaléi oldalon.
Ezért ennek felel6ssége kizardlag a Vevét terheli.

Amennyiben a Vevé a Kameracentrum Webdaruhdz weboldaldara belép és annak hasznalatat
megkezdi, Ugy azzal a Vevé kijelenti, hogy az ASZF-ben, illetve az Adatvédelmi tajékoztatéban
levé felhasznalasi feltételeket megértette, azokat tudomdsul veszi, és a Kameracentrum
Webaruhaz hasznalatanak feltételeit elfogadja, valamint az adatkezelés mddjahoz
hozzajaruldsat adja.

Amennyiben a Vevd nem fogadja el az ASZF-et, vagy az adatkezeléshez nem jarul hozza, ugy
azonnal koteles megszakitani a Kameracentrum Webdruhdz hasznalatat és elhagyni az oldalt.



3. ALTALANOS TUDNIVALOK

Jelen ASZF hatdlya Magyarorszag és kilféld tertletén nyujtott minden olyan elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasra és kereskedelmi ugyletre kiterjed, melyet a
https://kameracentrum.com (tovabbiakban Kameracentrum) talalhaté Online aruhazon
keresztil torténik a szerz6désben meghatédrozott felek kozétt. Az Internetes Aruhdzban
torténd vasarlast, a 2001. évi CVIII. Torvény (“EKTV.”) szabdlyozza, mely az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szdl.

A Kameracentrum Aruhdzban torténd vasarlas csakis elektronikus Uton leadott megrendeléssel
torténhet a jelen ASZF-ben meghatdrozott médon. A megrendelést a Szolgaltatd kiilon
elfogadd e-mailben fogadja el, melyben tajékoztatja a Vevét a varhatd szallitds idejérdl, a
brutté végosszegrdl, illetve a szerz6dés megkotésérol.

A Kameracentrum Aruhdzban megtaldlhaté arucikkek barki szdmara regisztracié nélkil is
megtekinthetéek, azonban egyes szolgaltatdsok, mint az elektronikus vasarlds, csak
regisztracioval és belépéssel torténhet, melyre az ASZF-ben régzitetteknek megfeleléen barki
jogosult.

A megrendelés leadasa utan, annak elvégzéséig szabadon maddosithatd, valamint lemondhatd
a szerz6dés szerint kovetkezmények nélkll. Erre elektronikus formatumban levélben, vagy
faxon van lehet6ség az alabbi elérhet6ségeken.

Weboldal cime: kameracentrum.com

E-mail cim: info@kameracentrum.com

Telefon/Fax: 36-1-363-5163

4.SZERZODESKOTESRE VONATKOZO JOGSZABALYI KOVETELMENYEK

Tavollévok kozott megkotott szerz6dés esetén a Szolgaltatd a jogszabaly altal eldirt
tajékoztatast - vilagos és kozértheté nyelven — a Vevével kozli. Vagy azt a Vevd szamara
elérhetévé teszi az alkalmazott tavollévOok kozotti kommunikacidt lehetévé tévé eszkoznek
ajanlatos mdédon. A maradandd adathordozén (ennek mindsil az elektronikus levél, az e-mail
is) rendelkezésre bocsatott tajékoztatasnak olvashaténak kell lenni. Amennyiben a tavollevok
kozotti, elektronikus Uton kotott szerz6dés a Vevd szamara fizetési kotelezettséget jelent, a
Szolgaltaténak egyértelmlen és jél Ilathaté mddon, kozvetlenlil a Vevé szerzddési
nyilatkozatanak megtétele el6tt fel kell hivja a Vevo figyelmét. A szerzdédés szerinti arucikk
vagy szolgaltatds lényeges tulajdonsagaira. A szerz0dés szerinti arucikkért vagy
szolgaltatasért jard illetmény addoval megnoévelt teljes 6sszegérdl, valamint az ezen felll
felmerilé valamennyi koltségrél (igy kidléndsen a fuvardijrél vagy a postakdltségrol).
Amennyiben e koltségeket nem lehet megfeleléen elére kiszamitani, akkor annak a
koérilménynek a feltlintetésérol, hogy tovabbi koltségek meriilhetnek fel.

A Szolgaltatd koteles tajékoztatast adni arrdl, hogy a Vev6 a szerzddési nyilatkozatanak
megtételekor kimondottan tudomasul vegye, hogy nyilatkozata fizetési kotelezettséggel jar.
Amennyiben a nyilatkozat megtétele gomb vagy hasonld funkcio aktivalasaval jar, akkor a
gombot vagy a hasonld funkciét konnyen olvashaté modon ,fizetési kotelezettséggel jaro
megrendelés” vagy ennek megfeleld, egyértelm(ien megfogalmazott felirattal kell ellatni. Ami
jelzi, hogy a szerzOdési nyilatkozat megtétele a Szolgaltatdé felé teljesitendd fizetési


mailto:info@kameracentrum.com

kotelezettséget von maga utan. Az Alarmdirect Kft. a Kameracentrum Webaruhazban torténd
megrendelés soran ezen tajékoztatasi kotelezettségének akként tesz eleget, hogy a
~Megrendelés elkiildése” felirati gombra kattintds el6étt a Vevonek egy jel6ldnégyzet kell
kipipadlnia. Amivel kijelenti, hogy tudomasul vette, hogy a ,Megrendelés elkildése” gombra
torténd kattintassal kotelezd érvényl ajanlatot tesz a kosarba.

A kereskedelmi célu internetes honlappal rendelkezé Szolgaltato koteles legkésGbb a fogyasztd
szerz0déses ajanlatanak megtételekor vildgosan és olvashatéan feltlintetni az esetleges
szallitasi korlatozasokat és az elfogadott fizetési modokat.

A tavollévek kozott kotott szerz6dés megkotését kovetden - ésszer(i idon belll, de az arucikk
adasvételére iranyuld szerzédés esetén legkésGbb az atadaskor - a Szolgaltatd tartos
adathordozon visszaigazolast ad a VevOnek a megkotott szerzddésr6l. A visszaigazolas
tartalmazza a fent részletesen meghatarozott kotelezé tajékoztatast, kivéve, ha azt a
Szolgaltatd mar a szerz6dés megkotése el6tt tartés adathordozdn a Vevének megadta; és a
Vev6 a 45/2014. (I1.26) korm. Rendelet 29. § m) pontja szerinti nyilatkozatot tett, az erre
vonatkozd visszaigazolast.

A szerzodés irasbelisége, iktatasa

A Kameracentrum Webaruhaz hasznalataval kotott szerz6dés nem mindsil irasba foglalt
szerz8désnek. Az Alarmdirect Kft nem iktatja, igy utdlag az nem hozzaférhetd, nem
megtekinthetd. Jogi szempontbdl az Internetes Aruhdzban leadott megrendelések rautald
magatartas formajaban tett jognyilatkozatnak mindsilnek.

Az ligyintézés, szerzodés nyelve

Barmilyen tajékoztatds, lgyintézés és szerz6déskotés, illetve a szavatossagi/jotallasi eljaras
nyelve a magyar. A szerz6dés megkotése kizardlag magyar nyelven térténik, arra a
Magyarorszag joga az iranyado.

Magatartasi kodexre vonatkozo elozetes tajékoztatas
Az Alarmdirect Kft., valamint a Kameracentrum Webaruhaz nem vetette magat ala semmilyen
magatartasi kddex rendelkezéseinek.

A szerzodés elektronikus uton torténo megkotéséhez sziikséges technikai Iépések
ismertetése:

A megrendelni kivant arucikk vagy szolgaltatds részletes jellemzGirdl, arardl, valamint a
szallitds id6tartamardl és feltételeir6l a Vevd az arucikk nevére torténd kattintas utan
tajékozodhat. A Vevd a ,Kosarba rakom!” feliratid gombra kattintva tudja a terméket szimulalt
kosaraba helyezni. Amikor az arucikket a kosaraba helyezi, megjelenik egy informaciés ablak,
ami tajékoztatja a Vevét arrdl, hogy az arucikk elhelyezésre kertlt a kosaraban. Itt valaszthat,
hogy tovabb nézel6dik (,Vasarlas folytatasa”) vagy befejezi és elkezdi a megrendelést a
~Tovabb a pénztarhoz” felirati gombra kattintva. Ha a fizetési lehet6séget valasztotta, akkor
megjelenik a kosar tartalma, itt ellen6rizheti kosaranak tartalmat. A kosar oldalon
maodosithatd a megrendelés. Amennyiben mindent rendben talalt, akkor a ,Tovabb” gombra
kattintva elkezdheti a megrendelést és bejelentkezhet fidkjaba, illetve regisztracié nélkil is
vasarolhat a kért adatok megadasaval.



Termékinformaciok

Az arucikkel/szolgaltatassal kapcsolatos fontos tudnivalékat (igy kilondsen azok lényeges
tulajdonsagai, jellemzdi; m(iszaki/technikai paraméterek stb.), tovabba az eladasi arat a Vevo
az arucikk informacids oldalan lathatja még a megrendelése elkildése el6tt.

A Kameracentrum Webaruhazban megjelenitett készletinformaciok ismerteto jellegliek, és arra
az idépontra vonatkoznak, amikor a Kameracentrum Webdruhdz adatbazisa frissitésre kerdlt.
Az Alarmdirect Kft. mindent megtesz azért, hogy az adatok naprakészek legyenek weboldalan.
Azonban a raktarkészlet aktiv mozgasa miatt azt garantalni nem tudja, igy egyes (fogyéban
levd) arucikkeket annak ellenére elérhetdnek mutathat még az oldal, hogy id6kézben azok
elfogytak.

Adatbeviteli tévedések

Az Alarmdirect Kft. az adatbeviteli tévedéseknek (,félrekattintdsoknak”) a szerzédéses
nyilatkozat (ami fizetésével jar, kotelezd erejl vételi ajanlat) elkildését megel6z6 azonositasat
és javitasat az alabbiak szerint gondoskodik.

A VevlOnek a rendelés barmely szakaszaban és a megrendelés Alarmdirect Kft részére térténd
elklildéséig a Kameracentrum Webdruhazban barmikor lehetdsége van az adatbevitelbdl ered6
tévedések javitdsdra a megrendelési feliileten. A részletes leirdst az ASZF 5. pontjanak 4.
bekezdése tartalmazza.

Arfeltiintetés

A Kameracentrum Webaruhaz altal eladasra kindlt termékek, szolgaltatdsok termékoldalon
feltlintetett, magyar forintban megadott eladdsi ar az AFA-t mar tartalmazzak (brutté arak).

Az arucikkek vételdra nem tartalmazza az esetleges csomagkuildés/kiszallitas tobblet
koltségeit. Ez utdbbirdl az Alarmdirec Kft. kilon tajékoztatja a Vevét a megrendelés folyamata
soran.

A feltlintetett vételdr minden esetben végleges eladasi ar, azaz kedvezmény/akcié esetén mar
a kedvezményes arat tartalmazzak. Kilén csomagolasi koltség nem kertl felszamitasra.

Alarmdirect Kft a Kameracentrum Webaruhazbol megrendelhetd arucikkek/szolgaltatédsok
vonatkozasaban az arvaltoztatas jogat mindenkor fenntartja.

Afa visszatérités: Az Alarmdirect Kft. az ltaldnos forgalmi adét semmilyen esetben nem tériti
vissza.

A Kameracentrum Webaruhdz garantalja, hogy a megrendelés folyamata végén a Vevd
pontosan meggy6zédhet a kosdrba rakott arucikkek vételdrarol. Még a kotelezéérvényd
megrendelés elklildése eldtt.

Téves arfeltlintetés
Amennyiben az Alarmdirect Kft. minden gondossaga és kortltekintése ellenére hibas ar kerl
feltintetésre a Kameracentrum Webaruhazban, akkor az Alarmdirect Kft. nem koteles a



arucikket/szolgaltatast téves aron értékesiteni, hanem felajanlhatja a Vevének a helyes és
tényleges aron térténé teljesitést, melynek ismeretében Vasarlo elallhat vasarlasi szandékatol.

Hibas arnak mindsul kiilondsen, de nem kizardlagosan:

. kétségtelenil téves, irredlis ar, ami az érintett arucikk/szolgaltatas kozismert,
altalanosan elfogadott aratdél jelentésen eltér;

. esetleg rendszerhiba kévetkeztében megijelend ,,0” Ft-os vagy ,1” Ft-os ar;

. egyéb kirivd értékaranytalansagot jelent6 ar

5. MEGRENDELES

A Weboldalon feltlintetett eladasi arak, amennyiben az kilén nincs jelezve bruttd arak és
tartalmazzdk a 27%-os Afat. Azonban a szallitdsi koltséget nem tartalmazzak. A termékek
melyek az oldalon taldlhatdak jellemzden raktarkészleten vannak, igy azonnal vasarolhatdak,
megrendelhetéek. A termék aranak valtoztatasi jogat a Szolgaltatd fenntartja, azzal a
moédositéssal, hogy az Uj &r az Internetes Aruhdzban torténd megijelenéssel egyiitt 1ép
érvénybe. A mar leadott és feldolgozott megrendeléseknél a megrendelés idejében aktualis ar
érvényes, ez alél egyetlen kivétel, ha idékézben az ar kedvez6ébb iranyban modosul.

A feltlintetett képek esetenként illusztraciok, igy nem minden esetben az eredeti termék képe
szerepel az arucikknél. Azonban a termék minden tulajdonsagat, jellemzG6ét, illetve hasznalati
utasitasat a termék informaciés oldalan meg lehet tekinteni. A termék konkrét és pontos
tulajdonsagait a termékhez mellékelt hasznalati utasitds tartalmazza, mely angol vagy magyar
nyelvd.

A vasarlasnak nem feltétele az oldalon torténd regisztracio. Ha a Vev6 bejelentkezett fidkjaba
vagy megadott minden szikséges személyes adatot, az oldalon kivalaszthatja, illetve
modosithatja a szadmlazasi adatokat és valaszthat a fizetési lehetdségek koziil. Kiszallitas
esetén a szallitasi adatokat kell megadnia, amennyiben bejel6lte, hogy a szamlazasi cimtdl
eltéré cimre kéri a kiszallitast. A szallitasi adatok megadasat kévetdéen a Vevo jeldlénégyzetbe
helyezett pipaval visszaigazolja, hogy elolvasta, megértette és elfogadta jelen ASZF-et és az
Adatvédelmi Tajékoztatét. Valamint szintén ezen az oldalon kell kivalasztania a lehet6ségek
kézul a kivant fizetési modot. Az alapértelmezett minden esetben a legutébbi vasarlas
alkalmaval hasznalt fizetési mod. Ezen az oldalon jelenik meg a vasarlasi adatok 6sszegzése,
ahol a megrendelés adatait a végleges elkildés el6tt utoljara még ellendrizheti/javithatja a
Vevo.

A Vevé az adatbevitelbél eredd hibdkat a megrendelés soran barmikor javitani tudja: hiszen az
oldalon a megrendelés folyaman végig lathatéak a ,Széamlazasi adatok”, ,Szallitdsi cim
lehet6ségek”, ,Fizetési mdad” bedllitdsok. .A ,Megrendelés elklildése” gombra kattintva a Vevo
véglegesitheti megrendelését és el kildheti az Alarmdirect Kft. részére.

Amennyiben a Vevl az online megrendelést a kért adatok megadasaval véglegesitette és a
"Megrendelés elklildése" gombra rakattintott, akkor megrendelést ad le. Ami a Vev6 részérol
kotelez6 érvényl ajanlatnak mindsal.

Az ajanlat azonban nem jar automatikusan azzal, hogy a Kameracentrum Webaruhaz a Vevd
ajanlatat elfogadta (tovabbi részetek: ASZF 6.).



A megrendelés véglegesitésével egy zard fellletre érkezik a Vevd, ahol tajékoztatast kap a
rendelésszamrél, a rendelés Osszértékérdl, és arrdl hogy a megrendelésének visszaigazolasat
és banki adatainkat e-mailben kuldjik el szdmara. A rendelés visszaigazolds egy masolatat
azonnal ki is nyomtathatja, vagy elmentheti PDF formatumban.

A Szolgaltatd a megrendelés megérkezését kdévetéen a Vevl részére visszaigazold e-mailt
kuld. Az els6 egy automatikus valaszlevél, melyben a Szolgaltato értesiti a Vevét, hogy a
megrendelést fogadta. A megrendelés fogaddsa és feldolgozasa utan a Szolgaltaté egy Ujabb
levélben értesiti a Vevoét a megrendelés eredményérdl, annak teljesithetGsége esetén az
atvétel, illetve szallitds varhaté id6pontjardl is. Ezaltal a Vevl ketté darab e-mailt kap a
Szolgaltatotol.

6. VISSZAIGAZOLAS, SZERZODES LETREJOTTE

A VevO a “Megrendelés elkildése” gombra kattintassal kotelezd érvényl és fizetési
kotelezettséggel jaro ajanlatot tesz a kosarban talalhatd termék(ek) megvasarlasara. Az ezzel
kapcsolatos jel6l6négyzet kipipalasaval pedig elfogadja és magara nézve kételezének ismeri el
jelen ASZF-et. A Vevd megrendelésének Alarmdirect Kft-hez valé megérkezése a Vevd részérdl
ajanlati kotottséget eredményez.

A Vevol részér6l a megrendelés leadasa nem eredményezi az Alarmdirect Kft. és a Vevo kozotti
szerz6dés létrejottét. A Vevd altal elkildott ajanlat (megrendelés) megérkezését az
Alarmdirect Kft késedelem nélkil, 6nmikédden generalt e-mail utjan, legkésébb 2 napon belil
visszaigazolja. A visszaigazolé e-mail kizardlag arrdl tajékoztatja a Vev6t, hogy a
Kameracentrum Webaruhdzhoz a megrendelés megérkezett. VevOnek szilkséges a
visszaigazolé e-mail tartalmat ellen6rizni, annak mellékletét, illetve az abban feltiintetett
linkeket részletesen atnézni. A Vevd altal megadott adatok, paraméterek helyességét
ellendrizni. A pontatlan, illetve nem kell6 részletességgel megadott adatok, informacidok miatt
felmeril6 barmilyen bonyodalom, szdllitasi vagy egyéb tobbletkoltség, esetleg
ellehetetlentilés, késedelem Vevét terheli. Az a Vasarld kizardlagos felel6ssége. A vevéi
megrendelés megérkezésének jelen pontban részletezett visszaigazolasa nem jelenti a Vevo
ajanlatanak elfogadasat.

A szerzO0dés csak akkor tekinthet6 megkotott szerzédésnek, amikor a Kameracentrum
Webaruhaz visszaigazolja a megrendelés elfogadasat. Amit egy klilon, Vevének kulildott e-
mailben igazol vissza.

A Vev6 a Kameracentrum Webaruhaz weboldalan térténé regisztracidoval elismeri, hogy jelen
ASZF, valamint az Adatvédelmi T&jékoztatd rendelkezéseit megismerte és elfogadja. A
rendelés folyamataval tisztdban van, tovabba az Adatvédelmi Tajékoztatoban kirészletezett
adatkezelésekhez hozzajarul.

Amennyiben a megrendelés elkildése elétt a VevOnek az arucikkel kapcsolatban barmilyen
kérdése merill fel, Ugy telefonon, valamint e-mail atjan fordulhat a Kameracentrum
Webdruhaz tigyfélszolgalatdhoz (lasd jelen ASZF 1.-at), ahol a munkatérsak készséggel allnak
rendelkezésére.

A Kameracentrum Webaruhazban vasarolt arucikkek kereskedelmi tovabbértékesitése nem
engedélyezett!



Termék rendelkezésre allasa

Amennyiben a megrendelt &ru nem all rendelkezésre raktarrol a megrendelés idején, valamint
a ,rendelhet6”-ként feltlintetett arucikk nem beszerezhetd a weboldalon feltlintetett
idétartamon belll, Ugy a Kameracentrum Webaruhaz fenntartja a jogot, hogy ne fogadja el az
aru megrendelését. Ilyenkor szerzddéskotés nem torténik, melyrél a Vevo értesitést kap.
Esetlegesen korabban teljesitett kifizetést a Vevé szamara haladéktalanul visszautaljuk.

A megrendelés, vagy annak visszaigazolasa akkor tekinthetdé a Kameracentrum Webaruhazhoz
vagy a Vev6hoz megérkezettnek, amikor az a cimzett szamara hozzaférhetévé valik. Nem
terheli a Kameracentrum Webaruhdzat semmilyen feleldsség abban az esetben, ha a
visszaigazolds azért nem érkezik meg a Vevéhoz, mert téves e-mail cimet adott meg. Valamint
az e-mail fiok tarhely telitettsége miatt részére nem hozzaférhetd.

7. SZALLITASI ES FIZETESI FELTETELEK

Az Internetes Aruhazban leadott megrendeléseket beérkezési sorrendben teljesiti a
Szolgaltatd. A kiszallitdas el6tt mindig telefonos egyeztetés sziikséges, ezért csak azokat a
megrendeléseket tudja a Szolgaltaté vallalni, ahol a Vevé telefonos elérhetdséget biztositott.

A megrendelt termékeket Vevé a Szolgaltatd telephelyén személyesen is atveheti, melyet a
megrendelés leadasaval egy idGben el6re jelezni kell. Ebben az esetben a Szolgaltaté a
megrendelés feldolgozasa utan e-mailben, vagy telefonos megkeresésben értesiti a Vevot a
termék atvételi idépontjarél. A Vev6é koteles a megrendelést az értesités kézhezvételétdl
szamitott 10 napon belll atvenni. A megrendelés atvételéhez a Vevonek be kell mutatnia a
rendelés visszaigazolasat, illetve az atvételi értesitést. Tovabba valamilyen, kézigazgatasi
hatésag altal kidllitott, érvényes fényképes azonositdé okmanyt (pl. Uutlevél, személyi
igazolvany, vagy jogositvany). Személyes atvétel esetén a fizetés torténhet készpénzben,
vagy el6re utaldssal a Szolgaltatd OTP Banknal vezetett szamlaszamara: 11715007-20435947
(ebben az esetben az aru atvétele a szamlan megjel6lt 6sszeg megérkezése utan vehetd csak
at). Ha a Vev6 nem veszi at a megrendelését az atvételi értesitd kézhezvételétdl szamitott 10
napon belll, a Kameracentrum Webdaruhaz fenntartja a jogot, hogy a szerzddéstdl elalljon.
Ilyenkor a Vev6 az esetlegesen kifizetett vételarrél megfelelé 6sszegl jévairast kap - eltéro
megallapodas hianyaban - az eredeti fizetés formajaban.

A hazhoz szdllitdssal kért megrendelésnél a Szolgaltatd az Kameracentrum Webdaruhazban
megjelolt kiszallitdsi 6sszeggel megterhelt szamlat allit ki a Vev6é részére. Amennyiben a
megrendelés 6sszege nem éri el az ingyenes szallitasi értékhatart. Dijmentes hazhoz szallitas
abban az esetben lehetséges, ha a megrendelés bruttd 0sszértéke eléri a dijmentes szallitast
biztositd 0Osszeghatart. Tobb rendelés leadasa esetén lehet6ség van a szallitdsok
O0sszevonasara, ha ezt a Vevd a masodik megrendelés leadasakor jelzi a Szolgaltatd felé. A
mar elinditott kiszallitasok 0sszevonasara utdlagosan nincs lehet6ség. Hazhoz szallitas esetén
a fizetés torténhet el6re utaldssal, vagy utanvétellel. Utanvétellel kért szallitds esetén a
csomag atvételével egy id6ben a helyszinen kell a Vevének a megrendelés Gsszegét
készpénzben rendeznie a futdrnal. A Vevdnek lehetésége van a kiszdllitds napjanak
megvalasztasara, viszont konkrét idépont megjeldlésére nincs lehetdség. Az atvétel helyét
szintén a megrendelés leadasakor kell megjeldlni, célszerl olyan cimet megadni a szallitasra,
ahol az atvevd személye hétkéznaponként napkézben elérhetd. A kiszallitds Magyarorszag
teriletén munkanapokon 8.00-17.00 déra kozott torténik. Kiszallitds kérése esetén a



visszaigazolastdl szamitva a legkordbban 2 munkanapon belil vehetdé at a csomag. Hazhoz
szallitas kizardlag Magyarorszag teriletére torténd kiszallitds esetén vehet6 igénybe.

A szdllitdssal kapcsolatos részletes tajékoztatads a https://kameracentrum.com/szallitas/
oldalon érhetd el.

A megrendelt arucikkekrél minden esetben kereskedelmi szamla készill, melyet a Vevl a
termékkel egy idében atadaskor megkap. Az Alarmdirect Kft altal kiallitott szamla megfelel az
altalanos forgalmi adoérdl szold 2007. évi CXXVII. torvényben, a 23/2014 (VI.30.) NGM
rendeletben és az egyéb elektronikus szamlara vonatkozé jogszabalyokban elGirt
feltételeknek.

A Vevs a megrendelés és az ASZF-ben leirtak elfogadasaval hozzajarul, hogy az Alarmdirect
Kft altal kibocsajtott elektronikus szamlat befogadja, valamint azt a megrendelésben megadott
e-mail cimre tovabbitott linkrdl letolti.

Az online szamlat a Kboss.hu Kft. mindsitett szolgaltaté késziti el az Alarmdirect Kft.
megbizasabol. A szamlakészités soran atadott adatokat a Kboss.hu Kft. harmadik fél részére
nem adja tovabb, az archivalasra és a vonatkozd jogszabalyokban meghatarozott idétartamig
meglrzésre kerll. Az Alarmdirect Kft. altal kiallitott online szémla egy addigazgatasi
azonositasra alkalmas, a szamviteli és AFA torvények altal szabalyozott online Gton kibocsatott
szamviteli bizonylat. Az eredeti szamla, mint hiteles szamviteli bizonylat igazolja az
adofizetéssel 6sszefliggd kotelezettségek és jogok meglétét.

A megrendelés kifizetésével kapcsolatban a Vevé érdekkorében felmerilé Osszes koltség -
kuldnésen, de nem pusztan a tranzakcios illetéket, nem magyarorszagi banknal vezetett
bankszamlardl vald utalds kiadasa, vagy banki készpénzbefizetés koltsége - minden esetben a
Vevot terheli.

Hazhoz szallitassal kért megrendelés esetén a csomagban szerepl6 tételek ellendrzése a Vevd
kotelessége. Atvételt kovetéen hianyzd tételre vonatkozoan utdlagos reklamaciét nem all
madjaban a Szolgaltatonak elfogadni.

Megrendelés esetén szallitassal és fizetéssel kapcsolatosan az ligyfélszolgalat telefon vonalon
lehet érdeklédni: +36-1-363-5163

Tulajdonjog fenntartasa
A kiszallitott termék az Alarmdirect Kft/Kameracentrum Webaruhaz tulajdondaban marad
mindaddig, amig a teljes vételar- fizetés teljes egészében meg nem torténik.

8. GARANCIA/JOTALLAS

Kotelez6 jotallas: A tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozéan a PTK és a 151/2003. (IX. 22.)
Korm. Rendelet alapjan a jétallas id6tartama 1 év. A Szolgaltatét kotelezettség terheli, hogy a
jotallas idotartama alatt felel6sség terheli. Ami aldl csak akkor mentestl, ha bizonyithatd,
hogy a hiba visszavezethetd arra, hogy a termék nem rendeltetésszerli hasznalatbdl
hibdsodott meg. A jotallas attdl az idGponttdl kezdddik, amikor a Vevd a terméket kézhez
kapja, vagy a terméket a Szolgaltato Gizembe helyezi.

Tartds fogyasztasi cikknek mindGstilnek az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozé kotelez6
jotallasrél szdld 151/2003. (IX.22.) Kormanyrendelet mellékletében felsorolt termékek,


https://kameracentrum.com/szallitas/

melyekre a jogszabdly egy éves kotelez6 jotallasi idétartalmat ir el6. A rendelet (targyi)
hatdlya csakis az U(j, Magyarorszag teriletén kotott fogyasztdi szerz6dés keretében
értékesitett és a rendelet mellékletében felsorolt termékekre vonatkozik.

A VevO a garanciads javitasi igényét a szamla ellenében a Szolgaltaténal érvényesitheti.
Csereigény a vasarlas, Uzembe helyezés id6pontjatdl szamitott 3 munkanapon belll
lehetséges. A Vevinek minden esetben a vasarlas tényét igazolnia kell. Csak a Szolgaltatd
altal kidllitott és kifizetett szdmla bemutatasaval, illetve a szolgaltatas elvégzésekor atadott
atvételi igazolassal jogosult a Vevo a jotallasi jogok érvényesitésére.

A Szolgaltaté mentesiil a felelé6sség alol abban az esetben, ha:

. A Vevé a hiba ismeretében kotétte meg a szerzGdést és vasarolta meg a terméket.
. A Vev0 tudataban van, hogy a Szolgaltatd hibasan teljesitett és ezt nem koézli teljesités

alkalmaval a Szolgdltaté felé, az ilyenkor keletkezett karokért nem teheti felelésé a
Szolgaltatoét.

. A szavatossagi jogok, csak olyan hibaknal érvényesitheték, amelyek a teljesités
idépontjaban megvolt, és egy éven belll felszinre kerlltek.

Nem tartozik jotallas ala az a hiba, ha annak oka a termék Vevé részére valo
atadasat kovetden lépett fel, igy példaul, ha a hibat

. szakszer(itlen tGzembe helyezés (kivéve, ha az Uzembe helyezést az Alarmdirect Kft.,
vagy annak megbizottja végezte el, valamint ha a szakszer(itlen (zembe helyezés a
hasznalati-kezelési Utmutatd hibajara vezethet6 vissza)

. rendeltetésellenes hasznalat, a hasznalati/kezelési Utmutatdoban foglaltak figyelmen
kivll hagyasa,

. helytelen tarolas, helytelen kezelés, rongalas,

. elemi kar, természeti csapas okozta.

Jotallas keretébe tartozo hiba esetén a Vevo:

. els6sorban javitdst vagy cserét kovetelhet. Kivéve, ha a valasztott jotallasi igény
teljesitése lehetetlen, vagy ha az az Alarmdirect Kft.-nek a masik jétallasi igény teljesitésével
0sszehasonlitva tulzott tobbletkoltséget okozna. Figyelembe véve a termék hibatlan allapotban
képviselt értékét, a szerzGdésszegés sulyat és a jotallasi igény teljesitésével a Vevonek
okozott érdeksérelmet.

. ha az Alarmdirect Kft. a javitdst vagy a cserét nem vallalta, kotelezettségének
megfeleld hataridén belil, a Vevé érdekeit kimélve nem tud eleget tenni. Vagy ha a Vevonek a
javitashoz vagy a cseréhez f(iz6d6 érdeke megsziint, a Vevd a vételdr aranyos leszallitasat
igényelheti, a hibat az Alarmdirect Kft. koltségére sajat maga kijavithatja vagy massal
kijavittathatja, vagy elallhat a szerzddéstdl. Jelentéktelen hiba miatt eladlldsnak nincs helye. Ha
a Vev6 a termék meghibdsoddsa miatt a vasarlastél ((Uzembe helyezéstdl) szamitott 3
munkanapon bellil érvényesit csereigényt, az Alarmdirect Kft. koteles a terméket cserélni.
Feltéve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszer(i hasznalatot gatolja.

A javitast vagy cserét - a termék tulajdonsagaira és a Vevd szamara elvarhaté rendeltetésére
figyelemmel - ajanlatos hataridon beldl, a Vev6 érdekeire figyelemmel kell elvégezni.
Alarmdirect Kft-nek térekednie kell ra, hogy a javitast vagy cserét legfeljebb 15 napon bellil
elvégezze. A Vevl a javitds vagy csere helyérél a Szolgaltatd ligyfélszolgalatan érdeklédhet.

A kijavitas soran a termékbe csak (j alkatrész keriilhet beépitésre.

A garanciakotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek az Alarmdirect Kft. terhelik.



Az Alarmdirect Kft. garanciakotelezettsége al6l abban az esetben mentesiil, ha aldtdmasztja,
hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett.

A Vevl6t nem illeti meg az a jog, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és garancia
igényt, valamint termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan
érvényesitsen.

A garancia nem érinti a Vevd jogszabalybdl ered6 - igy kulénésen kellék- és
termékszavatossagi, illetve kartéritési — jogainak érvényesitését.

A jotallasi és szavatossagi id6 kezdete a szamla datuma és amennyiben a termék mellett nincs
kulon jotallasi jegy, akkor a szamla egyben a jétallasi jegy is.

9. SZAVATOSSAG

A Vev6 az Alarmdirect Kft. hibas teljesitése esetén az Alarmdirect Kft.-vel szemben
kellékszavatossagi igényt érvényesithet. Fogyasztdi szerz6dés esetén a VevO az atvétel
id6épontjatdél szamitott 24 hdénapos eléviilési hataridével érvényesitheti szavatossagi igényét,
azokért a termékhibakért, amelyek a termék atadasa idépontjaban mar léteztek. 24 honapos
elévilési hataridon tul kellékszavatossagi jogait a Vevé mar nem tudja érvényesiteni.

Nem fogyasztdval kotott szerzodés esetén a jogosult az atvétel idopontjatdl szamitott 1 éves
elévilési hataridd alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit.

A Vev6 kérhet javitast vagy cserét. Kivéve, ha az ezek kozll a Vevd altal valasztott igény
teljesitése lehetetlen vagy az Alarmdirect Kft. szdmara mas igénye teljesitéséhez képest
tulzott tobbletkoltséget okozna. Ha a javitast vagy a cserét a Vevé nem kérte, vagy nem
kérhette, Ugy igényt tarthat az ellenszolgaltatds aranyos leszallitdsara. Vagy a hibat az
Alarmdirect Kft. koltségére a Vasarld is kijavithatja sajat maga, illetve massal kijavittathatja.
Végsd esetben a szerz6déstdl is elallhat. Jelentéktelen hiba miatt eladllasnak nincs helye.

A Vevl a valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét
azonban kotelessége viselni. Kivéve, ha az attérés indokolt volt, vagy arra az Alarmdirect Kft.
adott okot.

A Vevl koteles a hibat annak felfedezése utadn azonnal, de nem késébb, mint a hiba
felfedezésétdl szamitott 60 napon belll k6z6Ini az Alarmdirect Kft.-vel.

A Vevl kozvetlenil az Alarmdirect Kft.-vel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.
A szerz6dés teljesitésétél szamitott hat hoénapon belil a kellékszavatossagi igény
érvényesitésének a hiba kozlésén tul nincs egyéb feltétele, ha a Vasarld igazolja (megfeleld
okirattal), hogy a terméket az Alarmdirect Kft-t6l vasarolta. Ilyen esetben az Alarmdirect Kft.
akkor mentesil a szavatossag aldl, ha ezt a vélelmet megcafolja. Vagyis alatdmasztja, hogy a
termék hibdja a Vevé részére torténd atadds utan keletkezett. Ha az Alarmdirect Kft. igazolni
tudja, hogy a hiba oka a Vevének felréhatdé okbdl keletkezett, nem koteles a Vevd altal
tamasztott szavatossagi igénynek helyt adni. A teljesitéstdl szamitott hat hénap eltelte utan
azonban mar a VevO koteles bizonyitani, hogy az altala felismert hiba mar a teljesités
idépontjaban is létezett.



Amennyiben a Vevd a szavatossagi igényét a terméktdl elkulonithetd része tekintetében
érvényesiti, a szavatossagi igény a termék egyéb részeire nem mindstl érvényesitettnek.

10. TERMEKFELELOSSEG

A termék hibaja esetén a fogyasztonak minGsulé Vevé - valasztasa szerint - garancia jogot
vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.

A Vevét azonban nem illeti meg az a jog, hogy ugyanazon hiba miatt garancia és szavatossagi
igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan érvényesitsen. Szavatossagi igény eredményes
érvényesitése esetén azonban a cserélt termékre, illetve javitott részre vonatkozé
kellékszavatossagi igényét a Vasarld a gyartdval szemben érvényesitheti.

Szavatossagi igényként a Vevo kizardlag a hibas termék javitasat vagy cserélését kérheti. A
termék hibajat szavatossagi igény érvényesitése esetén a Vevének kell bizonyitania.

A termék akkor minésil hibasnak, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos
mindségi kdvetelményeknek. Vagy, ha nem rendelkezik a gyartd altal adott leirdasban szerepld
tulajdonsagokkal.

Szavatossagi igényét a Vev6 a termék gyartd altali forgalomba hozatalatdl szamitott 24
honapon belll érvényesitheti. Ezen hatarido elteltével a jogosultsagat elveszti. A Vevé a hiba
felfedezése utan halasztas nélkil koteles a hibat a gyartoval kozolni. A hiba felfedezésétodl
szamitott 60 napon belll k6z6lt hibat késedelem nélkll kozoltnek kell tekinteni. A ko6zlés
késedelmébdl ered6 karért a fogyasztod felelGs.

A Vevd termékszavatossagi igényét a termék gyartéjaval vagy forgalmazodjaval szemben
gyakorolhatja. A Ptk. értelmében gyartonak mindsil a termék el6allitdja és forgalmazodja.

A gyartd, forgalmazo kizardlag akkor mentesll termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha
igazolni tudja, hogy:

. a terméket nem Uzleti tevékenysége kdrében gyartotta, vagy hozta forgalomba, illetve
. a hiba a jelenlegi tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal
idépontjaban nem volt felismerhetd,

. vagy a termék hibaja jogszabaly vagy kotelez6 hatdsagi eldiras alkalmazasabdl ered.

A gyartonak, forgalmazonak a menteslléshez elegend6 egy okot alatdmasztani.

11. REKLAMACIO, ELJARAS HIBAS TERMEK ESETEN

A hibas termék miatt az ezzel kapcsolatos igény nyitva tartasi id6szakban akar a
Kameracentrum Webaruhazon keresztil, akar az Alarmdirect Kft. székhelyén érvényesitheto.

Amennyiben a Vevé nem mindsill fogyasztonak, azaz a Vev6é a kereskedelmi vagy szakmai
tevékenységének keretében adja le megrendelését, a hiba miatti kdvetelés az aru atvételétol
szamitott 1 éven belll elévdl.



12. ALTALANOS FELELOSSEG

A Vevé a Kameracentrum Webaruhdzat kizardlag a sajat feleldsségére hasznalhatja és
elfogadja, hogy a Szolgaltatét semmilyen felel6sség nem terheli a hasznalat soran felmerld
vagyoni és nem vagyoni karokért. A szandékosan, vagy blincselekménnyel okozott, testi
épséget, egészséget megkarositd szerz6désszegésért torténd felelésségen tilmenden.

A Kameracentrum Webaruhazban megtalalhatd tajékoztatok és informaciok johiszemlien
kertiltek elhelyezésre, azok csak és kizardlag tdjékoztatd jelleget szolgadlnak, azok
pontossagaért, teljességéért a Szolgaltatd nem vallal felel6sséget.

Amennyiben a Vevé a Kameracentrum Webaruhdzban kifogdsolhaté tartalmat észlel, azt
haladéktalanul koteles a Szolgaltatdo felé jelezni. Amennyiben a Szolgaltatd a jelzést
megalapozottnak tekinti, jogaban van az informaciot azonnal térolni, vagy maddositani.

Az Alarmdirect Kft. semmilyen médon kiilonésen nem vallal felel6sséget:

. Az internetes halézatban torténé barmilyen milkédési hibaért, valamint a
Kameracentrum Webdaruhdaz hasznalatdnak az ilyen hibakbdél adddé akadalyoztatasaért,
zavaraiért, illetve az ezekbdl fakado kdévetkezményekért

. Akarmilyen adat, vagy akar elkildott akar fogadott e-mail elvesztéséért, meg nem
érkezéséért, késlekedéséért és az ebbdl addédd kovetkezményekért
. Akar a feladd akar a cimzett oldalan a spam-szlird tulzott aktivitdsa miatt a leveleknek

Levélszemét/Spam stb. mappaba kerlléséért, valamint az ebbdl fakado kovetkezményekért,
esetleges elvesztésért, torlésért

. Akarmelyik kommunikaciés vonalban torténé barmilyen meghibasodasért, akar a
feladd, akar a cimzett oldalan, akar a kozbeesd csatornak barmelyikén.

. Akarmelyik az Ggylet sordn hasznalt szoftver nem megfelel6 mikddéséért

. Akarmelyik rendszer vagy programhiba, kilonleges esemény, vagy technikai hiba

kovetkezményeiért

13. TULAJDONJOG FENNTARTAS

A kiszallitott termék az Alarmdirect Kft./Kameracentrum Webaruhaz tulajdondban marad
mindaddig, amig a teljes vételar- megfizetése meg nem torténik.

14. ELLALLAS

Ha a Vevd fogyasztonak minésil, megilleti az eldlldas joga a tavollevOk kozott kotott
szerzO0désekr6l szold 45/2014. (II. 26.) Kormany rendelet 20. §-a értelmében a
Kameracentrum Webaruhazban vasarolt arucikkek tekintetében.

A Ptk. 8:1.§ 3. pontja értelmében fogyaszté a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy (zleti
tevékenysége korén kivil eljaré természetes személy.

A Vevlo a szerzGdést6l 14 napon belll (beleértve a 14. napot is) indokolas nélkul barmikor
elallhat. Ennek lehet6ségérdl a tavollevok kozott kotott szerzédésekrdl széld, 17/1999. (I1.5.)
Korm. rendelet rendelkezik. Melynek értelmében ha a felek személyes taldlkozasa nélkil
kizardlag tavkozlési eszkdz haszndlata utjan kotik a szerzddést.



. A Vevo az eldllas jogat attdl a naptdl kezdve intézheti, amikor az arucikk a tulajdonaba
kertl. Az elallas joga az Uzleteinkben torténd személyes atvétel esetén is gyakorolhato.

. Szolgaltatasra iranyuld szerzOdéskotés esetén a VevO a szerz6déskotés napjatdl
szamitott 30 napon beliil gyakorolhatja az elallasi jogat.

Ha a fogyasztonak mindsilé Vevd eldllasi jogaval élni kivan, eldllasi szandékat tartalmazoé
értheté nyilatkozatat koteles eljuttatni (postai Uton, vagy elektronikus Uton kildott levél
formajéban) a jelen ASZF 1. pontjdban feltiintetett elérhetéségekre az Alarmdirect Kft.
részére az elalldasra meghatdrozott iddszak alatt. Ha a megjelolt hataridén bellil minden
kétséget kizaroan nem kildi meg a Vevd a nyilatkozatot, Ugy az eldlldas nem tekinthet6
teljesitettnek, igy a szerz6dés tovabbra is érvényben marad és nem kertl felbontasra.

Postai Uton torténd kozlés esetén a postara adas datumat, e-mailen keresztll térténé kozlés
esetén az e-mail megérkezésének idépontjat veszi figyelembe az Alarmdirect Kft. a hatarid6
szamitas szempontjabdl. A fogyaszténak min6silé Vevd az eldllasi nyilatkozatat tartalmazé
levelét ajanlott klldeményként szilkséges postara adnia annak érdekében, hogy hitelt
érdemlGen bizonyithatd legyen a feladas datuma.

A fogyaszténak mindsilé Vevd eldlldas esetén koteles a megrendelt arut késedelem nélkil, de
legkésbbb elallasi nyilatkozatanak kozlésétél szamitott 14 napon belll visszakiildeni az
Alarmdirect Kft. részére az alabbi cimre.

Visszakildési postacim:
Alarmdirect Kft.
1141 Budapest, Cinkotai at 97/B.

A Vevo koteles az eldllasi jog gyakorlasa miatt felmerilt koltségeket a termék
visszaszolgaltatdsaval kapcsolatosan megtériteni. Utanvételes csomagot a Szolgaltatonak nem
all mddjaban atvenni. Elallas esetén Szolgaltatd kovetelheti az aru nem rendeltetésszerl(
hasznalatabdl eredd karok megtéritését. A Vevot ezenfelll mas kdltség nem terheli.

A Szolgaltatd koteles a Vevo altal kifizetett pénzosszeget (a szallitasi koltséget leszamitva)
haladéktalanul, de legkés6bb az eldllast kévetd 30 napon bellil visszafizetni, amennyiben a
terméket eredeti, sértetlen allapotaban az eredeti szamlaval egyltt — 14 napon belll a Vevd
visszajuttatja a szamlan szerepl6 elérhetdségre. A termék vételara a csomag beérkezését
kovetéen keril visszautaldsra azon bankszamlaszamra, amelyet az el6zetes irasbeli jelzésnek
tartalmaznia kell.

Vevo nem gyakorolhatja az elallasi jogat a lenti esetekben:

. Szolgaltatasi szerz6dés esetén ha a 14 napos eldllasi hatarid6 lejarta el6tt a Szolgaltatd
a Vevd beleegyezésével megkezdi a teljesitést,

. Olyan termék értékesitése esetén, melynek a pénzpiaci ara a Szolgaltaté altal nem
iranyithato ingadozastél flgg,

. Olyan termék értékesitése esetén, mely kifejezetten a Vevd kérésére lett elGallitva,
illetve személyhez kotétt, valamint természeténél fogva nem szolgaltathatd vissza.

. Hang-, képfelvétel, valamint olyan szamitégépes szoftverre vonatkozéan, amennyiben a

termék csomagolasat a Vevo felbontotta.
. Szerencsejaték- szerz6dés esetén.



15. ARAK

Az Internetes Aruhdzban feltiintetett drak minden esetben magyar forintban értendSk és
tartalmazzak a térvényben rogzitett Afa értékét.

16. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Panasztétel a fogyasztovédelmi hatéosagnal:

Amennyiben a Vevd fogyasztdi jogainak megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni a
lakéhelye szerint illetékes fogyasztévédelmi hatdsaghoz. A panasz elbirdlasat kovetden a
hatésag dont a fogyasztovédelmi eljaras lefolytatasardl. A fogyasztok 2017-t6l panaszaikkal
els6sorban a terlletileg illetékes jarasi hivatalokhoz fordulhatnak. A jarasi hivatalok
elérhetéségei megtaldlhatdk a https://jarasinfo.gov.hu/ honlapon.

Vitarendezési eljaras az Eurdépai Unié online vitarendezési platformjan keresztiil:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=HU

Békélteto testiilet eljarasanak kezdeményezése:

Ha a Felek kozott esetlegesen fennall6é fogyasztdi jogvita Szolgaltatoval valod targyalasok soran
nem rendez6dik, a Vevd lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes békéltetd
testllethez fordulhat és kezdeményezheti a Testllet eljarasat. Valamint fordulhat a Szolgaltatd
székhelye szerint illetékes Békéltets Testlilethez is.

A vallalkozast egyuttm(kodési kotelezettség terheli a Békéltetd Testllet el6tti eljarasban. Ez a
Békéltetd Testllet felhivdsdra torténdé valaszirat megkilldési kotelezettség. Masrészt a
Békéltetd Testileti meghallgatason egyezség |étrehozatalara feljogositott személy
részvételének biztositdsa. Ha a vallalkozds székhelye vagy telephelye nem a teriletileg
illetékes Békéltetd Testliletet miikodteté kamara szerinti megyében van bejegyezve, a
vallalkozas egyuttm(ikodési kotelezettsége a fogyasztd igényének megfelel6 irasbeli
egyezségkotés lehetGségének felajanlasara terjed ki.

Szolgaltato székhelye szerint illetékes testiilet a Budapesti Békélteto Testiilet.
Elérhetdségei:

Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. III. em. 310.

Levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.: 10.

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

K6zponti telefonszam: +36 1 488 2131

Fax: +36 1 488 2186

A Békéltetd Testlletek elérhetGsége: https://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek

A Vevo az Infotv.,valamint a Polgari Torvénykonyv (1959. évi IV. térvény) alapjan birdsag el6tt
érvényesitheti jogait, tovabba Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsaghoz
(NAIH) (1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C) fordulhat az adatkezelé adatkezelési
gyakorlataval kapcsolatban felmerUlt panasza esetén.

Amennyiben a Vev6 a szolgaltatas igénybevételéhez a regisztracié soran harmadik fél adatait
adta meg vagy az Internetes Aruhdz haszndlata sordn barmilyen médon kart okozott, a
Szolgaltatd jogosult a Vevbével szembeni kartérités érvényesitésére. A Szolgaltato ilyen


mailto:bekelteto.testulet@bkik.hu
https://jarasinfo.gov.hu/

esetben minden tdle telhet6 segitséget megad az eljaré hatdsagoknak a jogsértdé személy
személyazonossaganak megallapitasa céljabdl.

Vevoéi lugyfélszolgalat:

Név: Alarmdirect Kft.

Cim: 1141 Budapest, Cinkotai ut 97/b.
Telefonszédm:+36-1-363-5163

E-mail cim: ugyfelszolgalat@kameracentrum.com

Ko6telez6 valaszadasi id6: 2 munkanap
Személyes lgyfélszolgalat nyitva tartas:
H-P: 08.00 - 17.00

Hétvégén, Ginnepnapokon: zarva

17. EGYEB RENDELKEZESEK

A jelen ASZF-ben nem szabdlyozott kérdésekre, valamint jelen ASZF értelmezésére a magyar
jog az iranyadd, kilénos tekintettel

. a Polgari Torvénykényvrdl szélé 2013. évi V. térvény (,Ptk.”),

. az informacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6lo 2001.
évi CVIII. (Elker. tv.) torvény,

. a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabalyairdl széld 45/2014.
(II. 26.) Korm. rendelet,

. az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelez6 jotallasrol szold 151/2003.
(IX.22.) Kormanyrendelet,

. a fogyasztd és a vallalkozas kozott szerzOdés részletes szabalyairdl szélé 45/2014.
(I1.26.) Kormanyrendelet, valamint

. a fogyasztévédelemrdl sz6161997. évi CLV. torvény

rendelkezéseire.

A kameracentrum.com weboldalt szerzdi jog védi. Jogosultja az Alarmdirect Kft.. A weboldalon
megjelenitett szolgdltatasok, valamennyi bemutatott tartalom szellemi alkotasnak mindsiil.
Amelynek barmilyen hasznositasa, masolasa, a jogosult engedélye nélkil tilos! Az Alarmdirect
Kft. fenntart maganak minden jogot a Kameracentrum Webdruhdzban megjelend tartalmak,
valamint a weboldal terjesztésének tekintetében. Tilos a megjelenitett tartalmak vagy azok
barmely részletének let6ltése, feldolgozasa, tarolasa, és értékesitése az Alarmdirect Kft. irdsos
hozzajarulasa nélkdl.

A fent részletezett tilté rendelkezések hatdlya aldl csak az ASZF és az Adatkezelési tajékoztatd
képez kivételt. Ertelmezés, megismerés céljabdl torténd letdltése ezen tartalmaknak
engedélyezett.

Szolgdltaté fenntartja a jogot, hogy jelen ASZF-t a Vevd elSzetes értesitése mellett
egyoldalian modositsa. A modositas hatalyba |épését kovetbéen a Vevd a szolgaltatas
hasznalataval rautald magatartassal elfogadja a mddositott Szabalyzatban foglaltakat.


mailto:ugyfelszolgalat@kameracentrum.com

A Kameracentrum Webaruhdzban torténd vasarlas feltételezi a Vevd részérdl az Internet
technikai és miszaki korlatainak ismeretét és az ezzel egyltt jaré hibalehetéségek
elfogadasat.

Budapest, 2018. oktober
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